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EXPLANATION OF THE EXCESS INCOME PROGRAM FOR NON-
IMMIGRANT/UNDOCUMENTED ALIEN EMERGENCY ONLY

You are an immigrant admitted to the United States on a temporary basis (non-immigrant)
and/or an undocumented alien; therefore, you are limited to Medicaid coverage for the
care and services necessary for the treatment of emergency medical conditions.

The following is an explanation of how you may become eligible for Medicaid and receive
help with your medical bills even though your income is over the Medicaid income limit.
Please contact your social services worker if you need help understanding this
information.

If you have applied for Medicaid coverage for care and services related to the treatment of
an emergency medical condition, our written notice to you will tell you if you have income
over the Medicaid income limit and the amount by which your income is over. This
amount is also called excess income. Income in excess of the Medicaid limit is considered
available to meet the cost of medical care.

If your net income is over (in excess of) the Medicaid limit for your family size, you may
still be able to receive Medicaid coverage for care and services related to the treatment of
an emergency medical condition. You must have medical bills that are equal to or higher
than the amount of your excess income for the period in which you want help with your
medical bills. When you show us paid or unpaid medical expenses which are not covered
by insurance and are equal to or more than your monthly excess income amount for the
period you request assistance, we will pay any additional covered medical expenses for
this period.

In order for Medicaid to pay for the cost of your emergency medical treatment, you must
bring us paid or unpaid medical bills which are equal to or more than the amount of your
monthly excess income or six times your monthly excess income if you are applying for
payment of an inpatient hospital bill. You must present these medical bills to the local
Department of Social Services.



When you incur (owe) or have paid the amount of your monthly excess income or six
times your monthly excess income, if you are applying for payment of an inpatient hospital
bill, and have submitted these bills and/or receipts to the local Department of Social
Services, we will pay for additional care and services necessary for the treatment of an
emergency medical condition for the time period authorized. As previously stated,
because of your immigration status, you are not eligible for continuing Medicaid coverage
for non-emergency care or services.

PRIVATE INSURANCE AND YOUR BILLS

If a bill or service is covered in full by private insurance, it cannot count as a medical
expense to meet your monthly excess. If only part of a bill is covered by private
insurance, then that portion which remains (not covered by private insurance) can count
toward reducing or eliminating your monthly excess.

PAYMENT OF MEDICAL BILLS

Bills for your care, your spouse's care, or the care of your children who are under the age
of 21, may be counted toward your monthly excess within the following guidelines:
Medical bills of a child living with you will be considered. Medical bills of a child who is not
part of your household may also be considered so long as you are paying the child’s
medical bills. If you are under 21 and live with your parent(s), bills for your parents' care
may also be counted toward meeting your monthly excess. Medical bills from prior
months may be counted toward meeting your monthly excess. Once medical bills,
whether old or current, are credited toward meeting your monthly excess, they cannot be
counted again.

Medicaid will only pay bills associated with the care and services necessary for the
treatment of your emergency medical condition. Medicaid will only pay bills from a doctor,
druggist or other provider who accepts payments under New York's Medicaid Program.

However, even if the doctor or other medical person does not accept Medicaid payments,
you may still use bills from that person, whether paid or unpaid, to meet your excess
income amount to qualify under the Excess Income Program (see below).

ALLOWABLE MEDICAL EXPENSES

You should note that when meeting your excess amount, you can use doctor bills as well
as medical expenses such as:

 Transportation expenses to obtain necessary medical services (in most cases).

 Medical expenses or payments made to therapists, nurses, personal care
attendants and home health aides (as required by a physician).

 Prescription drug bills.



 Payments made toward surgical supplies, medical equipment, prosthetic devices,
hearing aids and eye glasses (as ordered by a doctor).

You can also use medical expenses which are not covered by the Medicaid Program such
as:

 Chiropractor's service (and other non-covered services).

 Co-payments you are charged when you receive certain Medicaid services.

 Services from non-participating providers (people who provide medical services but
do not accept Medicaid payments).

 Some over-the-counter drugs and medical supplies such as bandages and
dressings may be applied toward reduction of your excess income if they have
been ordered by a doctor or are medically necessary. Bills for cosmetics and other
non-medical items are not acceptable.

Certain bills can be counted only if required by a physician.

Should there be a change in your circumstances (financial, household size or immigration
status, etc.), your eligibility could be affected. All changes must be reported to your local
social services office.
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EXPLICACION DEL PROGRAMA DE INGRESOS EXCESIVOS PARA NO-
INMIGRANTES/ INMIGRANTES INDOCUMENTADOS, Y SOLO EN CASO DE
EMERGENCIA

Usted es un inmigrante admitido en los Estados Unidos temporalmente (no-inmigrante)
y/o un inmigrante indocumentado; por lo tanto, su cobertura de Medicaid se limita a la
atencion y los servicios necesarios para el tratamiento de problemas medicos de
emergencia.

La siguiente es una explicacion de como puede reunir los requisitos para recibir Medicaid
y ayuda para pagar sus facturas medicas, aun cuando sus ingresos superen el limite
fijado por Medicaid. Si necesita ayuda para entender esta informacion, por favor pongase
en contacto con el empleado de servicios sociales a cargo de su caso.

Si usted ha solicitado cobertura de Medicaid para atencion y servicios relacionados con el
tratamiento de un problema medico de emergencia, la notificacion escrita que le
enviaremos le informara si sus ingresos superan el limite fijado por Medicaid y el monto
por el cual lo superan. A este monto tambien se le llama “ingreso excesivo”. El monto que



supera el limite de ingresos fijado por Medicaid se considera disponible para el pago de
gastos medicos.

Si su ingreso neto excede el limite fijado por Medicaid para una familia del tamano de la
suya, usted aun puede recibir cobertura de Medicaid para atencion y servicios
relacionados con el tratamiento de problemas medicos de emergencia. Usted debe tener
facturas medicas por un monto igual o superior al monto de su ingreso excesivo para el
periodo durante el cual usted requiere ayuda con el pago de sus facturas medicas. Una
vez que usted haya mostrado comprobantes de gastos medicos pagos o impagos, que no
esten cubiertos por el seguro y cuyo monto sea igual o superior al monto de su ingreso
excesivo mensual para el periodo durante el cual solicita asistencia, nosotros pagaremos
cualquier gasto medico bajo cobertura para dicho periodo.

Para que Medicaid pague el costo de su tratamiento medico de emergencia, usted debe
traernos las facturas medicas pagas o impagas cuyo monto sea igual o superior al monto
de su ingreso mensual excesivo, o, si usted solicita el pago de una factura medica por
servicios recibidos durante una internacion hospitalaria, un monto equivalente al monto de
su ingreso excesivo multiplicado por seis. Usted debe presentar estas facturas medicas al
Departamento local de Servicios Sociales.

Una vez que usted haya incurrido en la deuda (deba el dinero) o haya pagado el monto
equivalente a su ingreso mensual excesivo o, si solicita el pago de una factura medica por
servicios recibidos durante una internacion hospitalaria, el monto de su ingreso mensual
excesivo multiplicado por seis, y haya presentado estas facturas y/o los recibos al
Departamento de Servicios Sociales, nosotros pagaremos por la atencion y los servicios
adicionales necesarios para el tratamiento de un problema medico de emergencia para el
periodo de tiempo autorizado. Como lo indicamos previamente, debido a su estado
inmigratorio, usted no cumple con los requisitos para recibir cobertura continua de
Medicaid para atencion o servicios que no sean de emergencia.

EL SEGURO PRIVADO Y SUS FACTURAS

Si la totalidad de una factura o un servicio esta cubierta por un seguro privado, no puede
contar como gasto medico en el calculo de su exceso mensual. Si solo una parte de la
factura esta cubierta por un seguro privado, la porcion que queda (que no esta cubierta
por el seguro medico) puede contar para reducir o eliminar su exceso mensual.

PAGO DE FACTURAS MEDICAS

Las facturas por su atencion, la atencion de su conyuge o la atencion de sus ninos
menores de 21 anos, pueden contar en el calculo de su exceso mensual dentro de los
siguientes parametros. Las facturas por atencion medica de un nino que viva con usted
seran consideradas. Las facturas por atencion medica de un nino que no viva en su casa
tambien pueden ser consideradas siempre y cuando usted sea la persona a cargo de
cubrir los gastos de la atencion medica de este nino. Si usted es menor de 21 anos y vive
con sus padres, las facturas por atencion medica de sus padres tambien pueden contar



en el calculo de su exceso mensual. Las facturas medicas de meses anteriores pueden
contar en el calculo de su exceso mensual. Una vez que las facturas medicas, ya sean
antiguas o actuales, sean usadas en el calculo de su exceso mensual y acreditadas, no
podran volver a ser consideradas.

Medicaid solo pagara facturas relacionadas con la atencion y los servicios necesarios
para el tratamiento de su problema medico de emergencia. Medicaid solo pagara facturas
provenientes de un medico, farmaceutico u otro profesional de la salud que acepte pagos
bajo el Programa de Medicaid de Nueva York.

Sin embargo, aun cuando el medico u otro profesional de la salud no acepte pagos de
Medicaid, usted puede usar las facturas provenientes de esa persona, ya sea pagas o
impagas, en el calculo del monto de su ingreso excesivo, para reunir los requisitos de
participacion en el Programa de Ingresos Excesivos (ver abajo).

GASTOS MEDICOS PERMITIBLES

Usted debe notar que, para alcanzar su monto excesivo, puede usar facturas medicas
como tambien gastos medicos tales como los siguientes:

 Gastos de transporte usado para obtener servicios medicos necesarios (en la
mayoria de los casos).

 Gastos medicos o pagos hechos a terapeutas, enfermeros, ayudantes para
cuidado personal y asistentes de atención medica a domicilio (segun lo indique un
medico).

 Facturas por medicamentos recetados.

 Pagos por abastecimientos quirurgicos, equipo medico, instrumentos prosteticos,
audífonos y lentes (segun lo indique un medico).

Usted tambien puede usar gastos medicos que no esten cubiertos por el Programa de
Medicaid, tales como:

 Servicios de quiropraxia (y otros servicios no cubiertos).

 Co-pagos que le cobren por ciertos servicios de Medicaid.

 Servicios de profesionales sanitarios que no participen (personas que proporcionan
servicios medicos pero que no aceptan pagos de Medicaid).

 Algunos medicamentos y elementos medicos de venta libre, tales como vendas y
vendajes, pueden usarse para la reduccion del monto de su ingreso excesivo si
fueron indicados por un medico o son medicamente necesarios. Las facturas por
cosmeticos y otros productos no-medicos no son aceptables.



Ciertas facturas pueden considerarse solo si lo requiere un medico.

De producirse un cambio en sus circunstancias (financieras, tamano de la familia que vive
en su casa, estado inmigratorio, etc,) su habilitacion podria verse afectada. Todo cambio
debe ser notificado a su oficina local de servicios sociales.


